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COMMUNITY MANAGER
Description
Au sein du Pôle Communication, vous devenez le moteur de la visibilité digitale des
réseaux. Votre objectif ?Maximiser l’empreinte numérique de nos enseignes sur
Google, Maps et les réseaux sociaux. Grâce à votre expertise en SEO/GEO local et
IA, vous transformez chaque présence en ligne en un levier de visibilité majeur face
à la concurrence.

Responsabilités
Votre quotidien pour faire briller nos enseignes :

Optimisation : Création et mise à jour complète des fiches (horaires, photos,
services).
SEO/GEO Local : Booster la visibilité sur Google Maps et Search.
E-réputation : Publication d’actualités locales et suivi des avis clients.
Animation : Gestion des réseaux locaux (FB, IG, LI, Pinterest).
Création : Conception de contenus visuels (Reels, Stories, Carrousels) via
Canva.
Engagement : Modération et mise en avant des actualités et promos locales.
Contenus : Rédaction web géolocalisée et intégration de mots-clés.
Analyse : Suivi des performances et reporting régulier des actions menées.

Qualifications
Vos atouts pour réussir à ce poste :

Expérience de 3 à 5 ans en marketing digital, idéalement dans un réseau de
franchise ou le secteur du retail (Bac+2/3).
Maîtrise de Google Business Profile, du SEO/GEO local (Maps) et de Meta
Business Suite.
Excellentes capacités rédactionnelles avec des notions sur Canva ou Adobe
Express.
Profil rigoureux, orienté résultats et passionné par les nouveaux usages
digitaux tels que l’IA et la recherche vocale

Organisme employeur
Optiserv Madagascar

Type de poste
Temps plein

Durée du contrat
CDI

Lieu du poste
Antananarivo, 101, Antananarivo,
Analamanga, Madagascar

Date de publication
mai 15, 2026

Valide jusqu’au
16.06.2026
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